Politica de Privacidade o
LATITUDES"
Latitudes - CAPP

Estimado Utente

no seguimento da Lei de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n.2 67/98, 26 de Outubro), segue-nos informa-lo dos procedimentos
para garantir a sua privacidade e protecgdo dos dados pessoais.

I - A Privacidade e a Prote¢dao dos Dados Pessoais

A privacidade e a protegdo dos dados pessoais de todos os utentes e utilizadores dos servigos prestados pela LATITUDES - CAPP
em cada momento, constituem um aspeto essencial na forma como esta atua e se organiza.

A LATITUDES - CAPP visa garantir, assim, que todos os seus Utentes conhecem, a cada momento, as regras e principios relativos
a protecdo e tratamento de dados pessoais, desenvolvendo todos os esforgos possiveis para assegurar a seguranga desses
mesmos dados, de acordo com as normas e procedimentos definidos na legislacdo aplicavel, nomeadamente na Lei de Protegdo
de Dados Pessoais (Lei n.2 67/98, 26 de Outubro).

Deste modo, a empresa adota as melhores praticas técnicas e organizativas para proteger os dados pessoais dos Utentes contra
a perda, eliminagdo involuntaria ou ilicita e alteragdo indevida, bem como, contra as falhas de integridade, acesso ou divulgacdo
ndo autorizadas.

No website da LATITUDES — CAPP, podera encontrar links de acesso a outros websites que sdo alheios a nossa empresa. A
disponibilizacdo de tais links é efetuada de boa fé, ndo podendo a LATITUDES - CAPP ser responsabilizada pela recolha e
tratamento de dados pessoais efetuados nesses websites, nem ser responsabilizada pela exatiddo, credibilidade e
funcionalidade de websites pertencentes a terceiros. Deste modo, a disponibilizacdo de links para outros websites alheios a
LATITUDES - CAPP nao implica qualquer assungao de responsabilidade relativamente aos mesmos, ndao lhes sendo, em
consequéncia, aplicavel a presente Politica de Privacidade.

A LATITUDES - CAPP recomenda ainda que os seus Utentes adotem medidas de seguranga complementares, incluindo a
manutencdo de equipamentos e programas devidamente atualizados e configurados, o uso de protecdes contra software
malicioso e de firewall e a ndo navega¢do em websites relativamente aos quais ndo tenha as devidas garantias de autenticidade.

Aconselha-se a leitura atenta da presente Politica de Privacidade, Politica de Utilizacdo Aceitavel (PUA), CondicGes Gerais da
Prestacdo de Servicos, bem como dos Termos e Condigdes de cada um dos servicos prestados pela empresa.
A presente Politica de Privacidade poderd, a todo o tempo, ser objeto de alteragdo ou revisao, sendo quaisquer alteragdes ou
revisdes devidamente divulgadas e comunicadas no website da LATITUDES — CAPP.

Il -= O que sao os Dados Pessoais

Dados pessoais sdo a informacgao, de qualquer natureza e independentemente do respetivo suporte, incluindo som e imagem,
relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel. Considera-se identificavel a pessoa que possa ser identificada direta
e indiretamente, designadamente por referéncia a um nimero de identificagdo ou a um ou mais elementos especificos da sua
identidade fisica, fisioldgica, psiquica, econdmica, cultural ou social.

Il - Responsavel pela Recolha e Tratamento dos Dados Pessoais

A LATITUDES - CAPP é a responsavel pela recolha e tratamento dos dados pessoais dos Utentes, nos termos da alinea d) do
artigo 32 da Lei n.2 67/98, 26 de Outubro, cabendo a esta decidir no contexto da prestagdo de Servigos ao Utente, quais os
dados pessoais recolhidos, os meios de tratamento dos dados e as finalidades para que sdo utilizados.

IV — Responsabilidade sobre dados comunicados a Terceiros

A LATITUDES - CAPP podera, no exercicio da sua atividade e no ambito dos Servigos que presta, subcontratar terceiros para a

prossecucao das finalidades acima mencionadas e para o desenvolvimento e gestdo dos seus sistemas informaticos, o que pode
implicar o acesso por essas entidades a dados pessoais dos seus Utentes. Quando tal sucede, a LATITUDES - CAPP toma as




medidas adequadas, de forma a que as entidades que terdo acesso aos dados oferecem as mais elevadas garantias técnicas,
organizacionais e humanas a esse nivel.

Assim, os Terceiros subcontratados pela LATITUDES - CAPP estardo obrigados, nos termos legalmente previstos, bem como por
forga de acordo assinado com a primeira, a por em pratica medidas técnicas e organizativas adequadas a protecdo dos dados
pessoais contra a destrui¢do, acidental ou ilicita, a difusdo, a alteragdo, a divulgagcao, o acesso ndo autorizado e contra qualquer
outra forma de tratamento ilicito, bem como ficardo vinculadas a especiais deveres de sigilo profissional e confidencialidade.

Fora desses casos, a LATITUDES - CAPP sé transmitira os dados pessoais dos seus Utentes a Terceiros, quando:
a) a isso for obrigada por forca de disposicdo legal e apenas na estrita medida das suas obrigacdes ou,
b) nos casos em que a lei expressamente o permita, se o Utente autorizar expressa e especificamente tal transmissdo e for
devidamente informado, por escrito, sobre os destinatarios dos dados pessoais e as finalidades dos dados transmitidos.

Em qualquer dos casos, a LATITUDES - CAPP permanece responsavel pelos dados pessoais disponibilizados pelos Utentes.
A prestacdo de determinados servigos pela LATITUDES - CAPP pode implicar a transferéncia dos seus dados pessoais para fora de
Portugal. Em tal caso, a empresa declara que cumprirad rigorosamente quanto a determina¢do da adequabilidade do pais de
destino da informacgdo no que respeita a protecdo de dados pessoais e aos requisitos aplicaveis a tais transferéncias, nos termos
legalmente previstos.

V - Condigdes de Recolha dos Dados Pessoais

A LATITUDES - CAPP apenas recolhe e processa os dados pessoais dos Utentes com o expresso consentimento daqueles, de
acordo com cada uma das finalidades especificas do tratamento em causa, nos termos previstos na Lei de Protecdo de Dados
Pessoais.

O consentimento prestado pelos Utentes podera ser por estes retirado a qualquer momento, de forma gratuita.
Existem, no entanto, dados pessoais que sdo indispensdveis a prestacdo dos Servicos pela LATITUDES - CAPP, (dados
obrigatdrios), sendo os Utentes devida e previamente informados dessa mesma necessidade e das consequéncias da ndo
disponibilizagdo dos referidos dados.

Se os dados pessoais, considerados indispensaveis, ndo forem fornecidos pelos Utentes ou se revelarem insuficientes, incorretos
ou desatualizados, a LATITUDES - CAPP ndo podera prestar o(s) Servico(s) subscrito(s), assumindo os Utentes nesse caso
responsabilidade integral e exclusiva pela insuficiéncia ou incorre¢do dos dados transmitidos.

VI - Periodo de Conservagao dos Dados Pessoais

A LATITUDES - CAPP apenas conservara os dados pessoais dos Utentes pelo periodo de tempo estritamente necessario para
permitir:

a) a prestagdo do(s) Servigo(s);

b) o cumprimento das obrigagdes legais a que a LATITUDES - CAPP esta adstrita;

c) a prossecugdo das finalidades da recolha e/ou do tratamento;

d) o exercicio dos direitos dos Utentes e o cumprimento das obrigagGes correspondentes.

Nos casos em que a Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais (CNPD) autorize a conservacdo dos dados pessoais dos
Utentes por periodos superiores a da vigéncia do contrato de prestacdo de servicos, atendendo a finalidade especifica do
tratamento em causa, o Utente sera devidamente informado dessa mesma finalidade e do prazo de conservagdo em causa.

Apds o decurso do periodo de tempo, de conservagdo/guarda, nos termos acima expostos, os dados pessoais dos Utentes serdo
eliminados definitivamente pela LATITUDES — CAPP.

VI- Direitos dos Utentes relativamente aos seus dados pessoais

De acordo com o disposto na Lei de Protecdo de Dados Pessoais, é garantido ao Utente na qualidade de titular dos dados
pessoais, e de forma gratuita, o direito de acesso, correcdo, atualizacdo e eliminacdo dos seus dados pessoais.
Em qualquer um dos casos supra previstos, o Utente poderd exercer os seus legitimos direitos, enviando comunicagdo escrita
para o contacto de geral@latitudes.org.pt, dirigida ao Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais.




